PROTOCOLLO OPERATIVO
Per la permanenza di donne con figli di minore eta

nel Gruppo Appartamento “Cefeidi”

Premesso che

La finalita del presente documento ¢ quella di descrivere le modalita operative che i Servizi Sociali,
Socio Sanitari e ’ente gestore del gruppo appartamento “Cefeidi” di Noci intendono attuare
relativamente alla gestione di interventi che riguardano 1’accoglienza di donne con figli di minore
eta.

Tenuto conto che
Le funzioni fondamentali del sistema locale di prevenzione e tutela dei bambini e degli adolescenti
dalla violenza sono:
1. la Prevenzione primaria e la riduzione del rischio,
2. la Rilevazione,
3. la Segnalazione/Denuncia,
4. la Protezione,
5. 1a Vigilanza,
6. la Valutazione,
7. 1l Trattamento.
Che tali funzioni sono tra loro interdipendenti in quanto errori e carenze nell'esercizio di una di esse
tendono a ripercuotersi sull’efficacia delle altre, anche in forma retroattiva (es. una valutazione
insufficiente potra portare ad allentare precedenti misure di protezione, riportando il minore in una

situazione di rischio e pregiudizio).

Rilevato che
gli enti e le istituzioni firmatarie intendono cooperare in quanto riconoscono:
- che la creazione di processi di lavoro riconoscibili e di prassi € conoscenze condivise consentono

azioni efficaci;

che 1l mancato coordinamento possa portare al fallimento della protezione del minore.

Condividono la necessita di:
- facilitare il lavoro di rete tra operatori a vario titolo coinvolti con ruoli € competenze
specifiche in materia di promozione del benessere di bambini e adolescenti;
- integrare nella programmazione locale e nei processi di integrazione sociosanitaria,

I’esigenza di garantire servizi e prestazioni specialistici, tempestivi € coerenti ai bambini;




sottoscrivere il presente protocollo dando attuazione alle LINEE GUIDA REGIONALI IN
MATERIA DI MALTRATTAMENTO E VIOLENZA NEI CONFRONTI DELLE PERSONE MINORI
PER ETA’ (pubblicazione BURP n. 1 del 3/172017)

“Linee guida regionali per la rilevazione e la presa in carico di bambini e bambine vittime

di maltrattamenti, abuso e sfruttamento sessuale”.

Attori coinvolti
Ufficio di Piano dell’ Ambito Sociale Territoriale di Putignano;
E\quipe Multidisciplinare Integrata di Ambito sulla Tutela dei Minori e contrasto della
violenza di genere;
Servizi Sociali dei Comuni di residenza del nucleo domiciliato nel cohousing;
Servizio sociale del Comune di Noci (Comune ospitante la struttura di Cohousing Cefeidi
nonché comune di domicilio dei minori);
Operatrice del gruppo appartamento “Cefeidi”;
CAYV Andromeda dell’ Ambito d Putignano.

La gestione integrata della rete

Nel momento in cui alla struttura di cohousing giunge una donna con figli minori, si attiva

prontamente la rete di assistenza e di sostegno, al fine di predisporre tutte le azioni di competenza

dei diversi soggetti firmatari, secondo le seguenti modalita relative alle ipotesi di seguito indicate:

L’equipe del Cav Andromeda, provvede a predisporre un patto di autonomia con la donna,
supportandola nel suo eventuale inserimento lavorativo e sostenendola psicologicamente per
I’elaborazione ed il superamento degli effetti del vissuto di violenza. Inoltre, provvede al
sostegno nell’accesso del minore ai servizi socioeducativi e del tempo libero, in
collaborazione con i servizi territoriali competenti.

L’equipe del Cav di residenza della donna, provvede ad inviare comunicazione di
accoglienza della donna e del/dei minori a tutti gli attori istituzionali coinvolti..

Il servizio sociale del Comune di Noci, con il sostegno dell’equipe del CAV Andromeda,
provvedera a predisporre tutti gi interventi ritenuti necessari per il minore e richiedera
’attivazione dell’Equipe Muitidisciplinare Antiviolenza.

L’equipe multidisciplinare effettuera una valutazione degli interventi da attuare nel periodo
di permanenza predisponendo un progetto individualizzato mentre la presa in carico del/i

minore/i rimatra a carico del comune di residenza della donna.

Il ruolo dell’equipe del CAV Andromeda
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L’equipe del CAV ha il compito di monitorare ’andamento del cohousing, di accompagnare le
donne nel loro percorso di reinserimento sociale, di affiancarle e sostenerle nel loro percorso di
autonomia promuovendo tutte le loro risorse. Le Psicologhe accompagneranno le donne nel

percorso psicologico di riconquista della propria autostima e della capacita di autorealizzazione.

11 ruolo dell’Equipe Multidisciplinare Integrata (E.M.L.)
All’Equipe Multidisciplinare Integrata spetta il ruolo di supporto e accompagnamento dei minori
domiciliati nel cohousing. Rileva, prende in carico e/o invia ad altri servizi per il trattamento delle

situazioni di‘violenza assistita, elabora un progetto di aiuto e sostegno.

11 ruolo del Servizio Sociale Comunale
1l servizio sociale del comune di Noci si occupa della tutela dei minori e della gestione delle
prestazioni e degli interventi realizzati a loro favore per il periodo di permanenza in cohousing.
Segue ogni fase operativa del progetto nel rispetto di quanto stabilito e sottoscritto nel PEIL e ne

riferisce all‘"EQuipé per la conseguente valutazione congiunta.

‘ : Interventi e cura
Per quanto concerne gli interventi di supporto € assistenza dei nuclei domiciliati nel cohousing
Cefeidi si definisce che:
e il sostegno psicologico alle donne, nonché madri dei minori, & di competenza dell’équipe del Cav
Andromeda e/o di provenienza della donna;

» il sostegno psico-socio-pedagogico del minore ¢ di competenza del’EML

Oneri e competenze
Gli oneri per la gestione ordinaria (vitto e alloggio) e gli oneri per gli interventi di sostengo
assistenziale (nido, mensa scolastica, doposcuola, ecc.) sono a carico del Comune di residenza del
nucleo familiare accolto; gli oneri del personale specialistico (equipe CAV Andromeda ed equipe
EMI) rientrano nelle spese della gestione ordinaria del servizio antiviolenza dell’Ambito di

Putignano.
Privacy

In ogni fase delle procedure previste dal presente protocollo & garantita la conformita alla normativa

vigente in materia di tutela della Privacy e trattamento dei dati (UE 769/2016).

11 CAV Andromeda




11 Servizio Sociale del Comune di Noci

L’ Equipe Multidisciplinare d’ Ambito

L’Ufficio di Piano dell’ Ambito Territoriale di Putignano




